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广元市财政局行政执法满意度调查问卷

[bookmark: bookmark18]1.您所从事的行业：
企业主     企业职工 □   个体户 □  其他自由职业 □ 
政府部门 □ 	事业单位 □ 	其他行业 □ 
[bookmark: bookmark19]2.您对我部门的行政执法总体情况（概括介绍该部门的主要执法内容）的评价：
满意 □ 	比较满意 □ 	不满意 □ 
[bookmark: bookmark21][bookmark: bookmark20]3.您认为我部门让群众和企业最不满意的行政执法突出问题是
（1）行政执法过程中使用文明用语、态度良好；     是□ 否□         
（2）出示相关证件、着相关制服、佩戴徽章、表明身份；是□否□
（3）执法过程中讲解相关法律法规；           是□ 否□                     
（4）有偏袒、包庇等不平等对待的行为；         是□ 否□                  
（5）检查中有独自一人执法、检查的行为；   是□ 否□     
（6）执法有消极不作为的现象；              是□ 否□   
（7）存在无故拖延时限、增加程序负担的现象；    是□ 否□    
（8）有故意毁坏财物，暴力伤害人身的行为；    是□ 否□    
（9）有借不相关因素以执法之名索要、扣押、没收财物或收取费用，或者有索要、收受管理对象的礼金的行为，         是 否□
（10）做出行政行为时是否认真听取您的陈述意见、是否告知救济的机构、渠道、时限；                      是□ 否□


[bookmark: bookmark22]（11）其他最不满意的行政执法突出问题：

（12）请您对我部门在行政执法方面提出宝贵的意见或建议:
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